
Gute Umgangsformen in Unternehmen
Azubi-Training 

Mitarbeiter sind die Zukunft jedes Betriebes. Je besser sich diese ins
Unternehmen einpassen, desto mehr zahlt sich die Beschäftigung für beide
Seiten aus. Neben der Wissens- und Fachkundevermittlung, wie wir sie aus der
Schule kennen, spielen soziale Kompetenzen für ein gutes Miteinander im
Team, im Büro, auf der Baustelle, im Betrieb und auch im Umgang mit
Kollegen, Vorgesetzten, Chefs sowie Kunden eine immer bedeutendere Rolle.
Sind gerade auch deshalb gute Umgangsformen Gold wert.

Im Training lernen die Azubis in vielen Übungen:

Den Umgang mit dem aktiven und passiven Launenmanagement
Rollenverständnis 
Pünktlich zu erscheinen und zuverlässig zu sein
Den respektvollen Umgang mit Kollegen und Vorgesetzten
Verständlich zu sprechen und eine positive Wirkung zu hinterlassen
Gute Umgangsformen in Unternehmen zu kennen und anzuwenden
Richtig Feedback zu geben
Das Team gewinnbringend zu unterstützen 
Ersatzindikatoren für Qualität kennen und danach zu handeln
Mit Beschwerden umzugehen

Die sozialen Kompetenzen werden gestärkt und tragen gewinnbringend zur
Mitarbeit in den Abteilungen, in Firmen/im Unternehmen sowie im
Kundenkontakt bei. 

Methodik: Mit Spaß lernen und in viele Rollen schlüpfen, viele Übungen
Inklusive: Arbeits- und Nachschlagebuch zu guten Umgangsformen

Termin: Dienstag, 29.10.2024, 8.45 Uhr bis ca. 16.30 Uhr 
Ihre Investion: 89 Euro pro Teilnehmer/in 
Zuschuss: Stadtmarketingmitglieder erhalten 20 Euro 
                                                                                                         (maximal für die ersten 3 Teilnehmer pro Unternehmen)

Veranstaltungsort: Stadtsparkassensaal Nördlingen, Bei den Kornschrannen 1, 
86720 Nördlingen im Haus der Sparkasse Dillingen-Nördlingen
In Kooperation: Stadtmarketingverein “Nördlingen ist’s wert”, der Sparkasse
Dillingen-Nördlingen und Azubi-Movie
Veranstalter: Trainings & Seminare Joachim Auer, Kirchheim a. Ries

Azubi-Training

info@power-vom-auer.de
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A N M E L D U N G  U N T E R :

0173-88 68 141


